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Contextualizacao

Este manual tem como finalidade uniformizar os procedimentos relacionados com a participagdo de
ocorréncias e a atuacéo perante situagdes de indisciplina em todo o Agrupamento, com base no Decreto-

Lei 51/2012, de 5 de setembro, e no Regulamento Interno.

Para garantir uma intervengdo coerente e eficaz no combate a indisciplina, é fundamental que todos os

intervenientes conhegam:

e as infracdes possiveis, a sua gravidade;
e as formas adequadas de atuagao, conforme previsto no Estatuto do Aluno e nos principios da

Etica Escolar.

As medidas disciplinares, sejam corretivas ou sancionatérias, tém sempre uma finalidade pedagégica, com

caracter preventivo, dissuasor e integrador. Estas medidas visam:

e assegurar o cumprimento dos deveres do aluno;
e garantir o respeito pela autoridade dos professores no exercicio da sua fungéo;
e promover o respeito pelos demais funcionarios;

e salvaguardar a seguranca e o bem-estar de toda a comunidade educativa.
De acordo com o Estatuto do Aluno, a determinagéo da medida disciplinar deve considerar:

e agravidade do incumprimento do dever;
e as circunstancias atenuantes ou agravantes apuradas;
e 0 grau de culpa do aluno;

e asua maturidade e condi¢bes pessoais, familiares e sociais.
Parte-se do principio de que 0 sucesso escolar esta intimamente ligado a:

e um bom ambiente de trabalho na sala de aula;
e apromogao do bem-estar em todo 0 espago escolar;

o o desenvolvimento de relagdes saudaveis entre todos 0os membros da comunidade educativa.
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Diretrizes Pedagdgicas para a Disciplina: Assertividade, Clareza e Empatia

A eficicia das estratégias para combater a indisciplina depende do envolvimento de toda a comunidade
educativa e, quando necessério, da colaboragao de parceiros externos. A agao base para a promogao da
disciplina e do sucesso dos alunos centra-se na figura do diretor de turma, professor titular ou educador,
que deve receber todas as participagdes provenientes de docentes, técnicos superiores, assistentes

técnicos, assistentes operacionais e, eventualmente, dos préprios alunos.

Na promocdo da disciplina, destacam-se trés principios fundamentais que influenciam diretamente o

processo de ensino-aprendizagem e 0 sucesso escolar:

— Assertividade: essencial na relagéo professor-aluno e entre os diferentes agentes educativos.
Uma postura segura, firme e empatica perante comportamentos menos positivos é determinante

para o bom funcionamento das aulas.

— Clareza: as regras e medidas disciplinares devem ser comunicadas de forma clara e direta,
evitando ambiguidades. E importante que as normas sejam definidas e aplicadas conforme o

Conselho de Turma, o Regulamento Interno e o Estatuto do Aluno.

— Empatia: indispensavel para uma comunicacdo eficaz e para relacdes saudaveis. Esta

competéncia deve ser desenvolvida por todos os intervenientes da comunidade educativa.
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Medidas Corretivas

Estatuto do Aluno e Etica Escolar | Lei n.° 51/2012 (artigo 26.%)

(Sao medidas de carater pedagdgico e imediato, aplicadas para regular comportamentos disruptivos

quando ocorrem. N&o podem limitar direitos do aluno e tém como objetivo orientar, corrigir, prevenir e

promover aprendizagens comportamentais.)

"Devem ser Respeitosas, Relacionadas e Razoaveis!"

Adverténcia (na sala de aula, é da exclusiva competéncia do professor e consiste numa

a) | chamada de atengéo, verbal ou escrita, perante um comportamento que perturba o normal
funcionamento das atividades escolares).

b) Efetuar trabglhos escolares suplementares sob proposta do/a professor/a da disciplina -
professor/a fitular.

) Realiz’alr trabalhos suplementares nas disciplinas em que o/a aluno/a manifeste necessidades
especificas.
Ordem de saida da sala de aula, ou de qualquer outro espago onde decorra o trabalho escolar,

d) | deve ser aplicada com acompanhamento e atribuicdo de atividade alternativa, implicando a
marcacao de falta disciplinar (injustificada).

¢) Reflex&o verbal ou escrita sobre o episddio disciplinar, acerca dos impactos sobre si proprio e
sobre 0s outros que 0 mesmo provoca, de acordo com a maturidade do aluno. (GAAF)

f Realizar trabalhos, fora do horario letivo do/a aluno/a, que contribuam para o enriquecimento
do/a aluno/a.

g) | Colaborar com professores/as na organizagdo de materiais e exposigoes.

h) | Prestar apoio a trabalhos de limpeza ou no refeitério da escola.

i) Prestar apoio nos recursos do Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA) ou Biblioteca Escolar.

)i Desenvolver trabalhos de ajuda aos/as Assistentes Operacionais.

k) | Ajudar nalimpeza ou manutengao das instalagbes e equipamentos.

) Consertar, substituir, pagar qualquer material ou equipamento que tenha danificado.

m) Restricdo no acesso a certos espagos escolares ou na utilizagdo de certos materiais e

equipamentos, sem prejuizo dos que se encontrem afetos a atividades letivas.

Mudanca de turma.
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Medidas Sancionatérias
Estatuto do Aluno e Etica Escolar | Lei n.° 51/2012 (artigo 28.%)

(Sao medidas disciplinares formais aplicadas a infragdes graves ou persistentes, podendo restringir

direitos do aluno e exigindo cumprimento do Regulamento Interno e da legislagéo aplicavel.)

) . Compete ao respetivo professor/a sempre que a infragéo
A | Repreensao registada
ocorra na sala de aula.

o Compete a Diretora a aplicagao desta medida, apés o exercicio
B | Suspenséo até 3 dias uteis o o .
dos direitos de audiéncia e defesa do visado.

. Compete a Diretora aplicar esta medida, apés a realizagéo do
Suspensao entre 4 e 12 dias . o _ _ _
C procedimento disciplinar previsto no artigo 30.° da Lei n.°

Uteis
51/2012.

Compete ao Diretor-Geral da Educag&o, com possibilidade de
D | Transferéncia de Escola delegagéo, apds a concluséo do procedimento disciplinar
previsto no artigo 30.° da Lei n.° 51/2012.

Compete ao Diretor-Geral da Educag&o, com possibilidade de
E | Expulséo da Escola delegagéo, apds a concluséo do procedimento disciplinar

previsto no artigo 30.° da Lei n.° 51/2012.
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Grau no Tipo de

Ocorréncia

INOVAR

Tipificacao das Infragdes e Medidas Disciplinares

Exemplos de Comportamentos

o Atrasar-se para a aula.
e Levantar-se sem autorizagao. * Adverténcia verbal ou escrita.
o Provocar os colegas de modo jocoso ou satirico. L
. : e As ocorréncias Ligeiras,
o Ter atitudes desajustada dentro da sala de aula e em todo finificadas com arau 1 e 2 ndo
1 Ocorréncias 0 espago escolar (grito, berro, tom incorreto). '? . 9 o
oo , dao origem a falta disciplinar.
Ligeiras o Sujar 0 espago escolar.
o Repeticdo dos seguintes comportamentos: « Porém devem ser comunicadas ao
o Intervir na aula despropositadamente; Encarregado de Educacéo e
o Estarvirado para tras; registadas no INOVAR.
o Conversar/brincar durante as aulas.
Reincidente e
9 Ocorréncias | * Repeti¢do dos comportamentos do Grau 1. * Podgm levar & aplicagéo das
Ligeiras o Perturbagéo continua da aula. medidas b) e c).
o Persisténcia dos comportamentos do Grau 2. Reqisto reforcado (Falta Discioli
°
o Nao acatar as ordens do professor e outros agentes da Azglsrt? re.or(;a (')t( el
comunidade educativa. * Tﬁvedenma escr a.. d | )
Ocoréncias o Entrada e saida da sala aos gritos e empurrdes. ¢ erln € se(;l::omu;l‘lca as, pe odm/elo
3 Graves o Usar linguagem impropria (vulgo, dizer asneiras). Lnea: di)c(;zeéloO, ao/a encarregadora
o Utilizar telemével sem autorizagéo do/a professor/a. o U
s , o Podem levar a aplicagdo de tarefas
o Escrever ou desenhar nas paredes ou mobiliario ou destruir . . . )
material escolar de integracéo (medidas corretivas d)
' am).
o N&o cumprir regras dos espagos escolares. )
o Registo refor¢ado (Falta Disciplinar).
o Adverténcia escrita.
e Devem ser comunicadas, de forma
Reincidente expedita, ao/a encarregado/a de
4 Ocorréncias | e Repetigdo frequente dos comportamentos do Grau 3. educagao.
Graves o Aplicagéo de tarefas de integragao
(medidas corretivas d) a m).
o Podem levar a aplicagdo de medidas
sancionatorias (medida A ou B).
o Persisténcia dos comportamentos do Grau 4. e Registo reforgado (Falta Disciplinar).
o Provocar e/ou participar em conflitos verbais ou fisicos com os o Adverténcia escrita.
- colegas. i
. Ocorréncias 9 S ' o Devem ser cgmumcadas, de forma
Muito Graves o Destruicéo de propriedade pessoal. expedita, ao/a encarregado/a de
o Provocagéo/coergao graves; educagéo.
o Violéncia verbal ou fisica. o Aplicagdo de medidas
¢ Humilhagéo publica ou privada (SMS, WhatsApp, Web, etc.). sancionatorias (medidas A a C).
« Repetigio dos comportamentos do Grau 5 o Registo refor¢ado (Falta Disciplinar).
« Rouboffurto o Adverténcia escrita.
e o Comunicagédo imediata ao/a
Ocorréncias | © Agressoes fisicas graves. encarregado/a de educagéo
6 . o Ofensas verbais dirigidas a docentes e outros agentes da A
Muito Graves comunidade educativa o Comunicag&o imediata as
' autoridades competentes.
o Ameagas/intimidacéo (docentes, ndo docentes e colegas). o p.
) W o Aplicagao de medidas
o Qutros comportamentos que configurem delito criminal. T
sancionatorias.
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Procedimentos

Dentro da Sala de Aula - registo e monitorizagao no INOVAR (Grau 1 a 6)

e Registos de grau 1 e 2 ndo correspondem a falta disciplinar.
e Registos de grau >3 implicam obrigatoriamente marcagdo de falta disciplinar e eventual
aplicagao de medida disciplinar complementar.

e Nao pode haver falta disciplinar sem registo de ocorréncia no INOVAR.

Fora da Sala de Aula - formulario online
Sempre que for presenciado um comportamento disruptivo por parte de um aluno, em qualquer

outro espago escolar (fora de sala de aula), o registo de ocorréncia deve ser realizado através do

preenchimento de um formulario, com a ligagao: https:/forms.office.com/e/niw8\WSSeeH

Casos que requerem a realizagdo de reunido conjunta de acompanhamento disciplinar

A aplicagéo no decurso do mesmo ano letivo e ao mesmo aluno da medida corretiva de ordem de saida da
sala de aula pela terceira vez, por parte do mesmo professor, ou pela quinta vez, independentemente do

professor que a aplicou, implica a andlise da situagdo em Conselho de Turma (CT).


https://forms.office.com/e/niw8WSSeeH
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Fluxograma de Resumo de Ac¢ao Disciplinar: Corretivas

(s&o cumulaveis entre si apenas com uma medida sancionatoria)

Medidas comunicadas aos pais ou encarregados de educagao (tratando-se de aluno menor de idade)

/fv\\
yAa Adverténcia

) 2

Competéncia da Aplicagédo

Ordem de saida da sala
de aula e demais locais
onde se desenvolva o
trabalho escolar

) 2

Professor/a — dentro ou
fora da sala de aula.
Técnicos superiores,

assistentes técnicos e
assistentes operacionais —
fora da sala de aula.

Competéncia da Aplicagao

Professor/a

) 2

Procedimento

) 2

Procedimento

Chamada  verbal de
atencdo ao aluno.

Ao professor compete:

— preencher a ficha de
encaminhamento;

— solicitar a um
assistente operacional
que acompanhe o/a
aluno/a ao Gabinete
de Mediagéo;

— marcagéo de falta
disciplinar
(injustificada);

— fazeroregisto da
ocorréncia no
INOVAR.

Diretora
(carece de audigéo aos

diretores de turma,
professor/a, tutor/a,
servigos técnicos
pedagdgicos, CT).

2

—]

- Realizagao em periodo
suplementar ao horario
escolar.

- Realiza-se na escola ou
na comunidade.

(s@o cumulaveis entre si)
- N&o ultrapassar um ano
letivo.

Papel DT/CT

- O DT informa o/a
encarregado/a de
educacdo e o CT.

3
=

Acompanham:

- Dentro da Escola:
diretores de turma,
professor/a, tutor/a,
servigos técnicos
pedagogicos.

- Fora da escola:
encarregados de

educagao ou entidade
externa.

Diretora
(carece de audi¢do aos

diretores de turma,
professor/a, tutor/a,
servigos técnicos
pedagogicos, CT)

I4-

- Ap6s audigo do diretor
de turma, professor/a
titular de turma, Conselho
de Turma, a Diretora
decide para que turma
deve ser encaminhado o/a
aluno/a.

¥

O DT/ professor/a titular de
turma/ Conselho de Turma
emite parecer.
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Fluxograma de Resumo de Agao Disciplinar: Sancionatorias

(ndo sdo cumulaveis entre si)
Medidas comunicadas aos pais ou encarregados de educacgao (tratando-se de aluno menor de idade)

Repreensao Registada

2

Suspensao até 3 dias
uteis

Competéncia da Aplicagdo

4

- Professor: dentro ou fora da
sala de aula. (INOVAR);

- Diretora: restantes
situagdes.

Competéncia da Aplicagao

L 2

Diretora

(carece de audicéo aos diretores
de turma, professor/a, tutor/a,
servicos técnicos pedagdgicos,

Procedimento

)
L &

Preenchimento de  um
documento, anexando as
participagdes.

Procedimento

¥

Papel DT/CT

- Averbar no Processo
Individual do Aluno (PIA).

- Audiéncia ao aluno na
presenga dos pais ou
encarregado de educagao se
menor de idade.

- Elaborar um plano de
atividades pedagdgicas para
0 aluno realizar.

Diretora - (carece de audigio
aos diretores de turma,
professor/a, tutor/a, servigos
técnicos pedagogicos, CT).

NOTA - O/A professor/a ou o/a
aluno/a em caso de agresséo
moral ou fisica pode pedir a
mudanca de turma do/a

L 2

Papel DT/CT

- Os pais e encarregados de
educagéo ou entidades
supervisionam o
cumprimento das tarefas
designadas no plano.

- O DT acompanha o
processo.

agressor/a.

- Elaborar um plano de
atividades pedagoégicas para
o/a aluno/a realizar.

- Informar a Comissao de
Protec&o de Criangas e
Jovens (CPCJ) elou Escola
Sequra.

- Os pais € EE ou entidades
supervisionam o
cumprimento das tarefas
designadas no plano.

- O DT acompanha o

Diretor Geral da Educagéao

(com possibilidade de
delegacéo)

- Procedimento Disciplinar
instaurado pela Diretora (de
acordo com o previsto no art.
30° da lei 51/2012.

processo.

- No decurso da instauragéo
do processo disciplinar, a
Diretora pode decidir a
suspensdo preventiva do
aluno de acordo com o art.®
32° da Lei 51/2012.

- Em caso de crime
qualificado a escola pode
apresentar queixa na CPCJ
ou no tribunal de menores, de
acordo com a especificidade
da situagéo.

I
[ omrasie |

- No decurso da instauragao
do processo disciplinar, a
Diretora pode decidir a
suspensdo preventiva do
aluno de acordo com o art.
32° da Lei 51/2012.

Transferéncia de escola

- Aplicavel a aluno de idade
igual ou superior a 10 anos,
que frequenta a escolaridade
obrigatdria, de forma a estar
assegurada a frequéncia
noutro estabelecimento.

Expulsdo de escola

- Fica retido e impedido de ter
acesso ao espaco escolar até
ao final daquele ano escolar e
nos 2 anos escolares
seguintes.
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Anexos:

Registo de comportamento/ocorréncia - Dentro da Sala de Aula

» YouTube =8 (=]

Agrupamento de Escolas Eduardo Gageiro, Loures s 8 ano / A / Educacio Moral e Religiosa Catdlic v

Ano Letivo 2025/26 - 1.°S
22 Selecionar o aluno Area Docente
ent | IR - ; g

Nome Id st Proc TF Disciplina Fl._ FJ FM FD FP TPC Rl RJ MX Data Falta Tempo

3 o mae = - 0 Portugués 03| 20| 1 2 0 0 10 30-10-2025 ] 10:45 - 11:30
6 melle e bmennl | k0 Inglés (LE1) o|2|0|0|1|0 0|04
12 . . — . - 0 Francés (LE2) 0 2 0|00 0 0|04
13 [ ] 0 Histéria 0| 4|0]|0]0 0 0| 0|4
14 " B 0 Geografia 0|4|0|0|0| 0 0 0 4
18 - 0 Cidadania e Desenvolvimento 0 0 0 0 0 0 0|0 2
19 « ™= o Matemdtica 0o|4|0|0|0|0 0|0 10
5% Preencher os dadoscomograulou2 20 L 0 Ciéncias Naturais 0|x|0]|0]|0 0 0|06
e respetiva descrigdo do comportamento Fisico-Quimica 0 3 0 0 2 1 0 0 6
Educagdo Visual 0| 2|0|0|0( 0 0|0 |4
Tecnologias de InformacgoeC 0 0 0 0 0 0 0|0 |4
REGISTO DE COMPURTAMENTO "™ § B w Educagao Fisica 0 0 0 0 O 0 0 0 6

Educagdo Moral eReligiosaCat 0 1 0 0 0 0 ©O0 0 2 .

Data/ Hora: | 11-12-2025 -
Comportamento  Acbes discip. EA Atividades Reg. p/ certificado  Medidas (DL 54)

Grau:| w
Comportamento G Data Professor 4 § EE
Com conhecimento & direcio?
42 selecionar (+) para criar o registo
Comportamento:

32 Selecionar o separador comportamento

Ha navegadores (browsers) que poderdo nao suportar a visualizacdo de textos com mais de
2000 caracteres.
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Registo de falta disciplinar e respetiva ocorréncia

- isamE AN l ]
0) ~
Agrupamento de Escolas Eduardo Gageiro, Loure: 8 ano / A / Educacio Moral e Religiosa Catdlic w
Ano Letivo 2025/26 - 1.° S i
Eventos Inicial Sumarios Avaliacoes Intercalares o Comunicacoes Acoes discip.

Horario do Docente  Aulas Adendas Planificacdo Atividades/Cargos Substituicées Horario da Turma

Aulas extra

08-12-2025 09-12-2025 10-12-2025 11-12-2025 12-12-2025 13-12-2025

700
800
900

Sumario de EMRC para 8° H, 8°E

32 Selecionar o symario
da turma corresppndente

52 Splecionar o tipo de faita
' - Falta disciplinar

o T Marcacao de faltas com fotos
Data / Tempo  11-12-2025 (Qui) » 09:00 / 09:45 Nimero 11 @ | @ | Ne. Nome FI FM FD fFP FJ TPC
Sumario me mgew -
LN | V]
Teqe l
42 Registar o sumario I
AVISO X
-
Deseja criar registo(s) de comportamento para a(s)
falta(s) disciplinar(es) marcada(s)?
- - == - e
72 Clicar em "Sim" para abrir a janela de registo
de comportamento e proceder a descri¢do L Al
da ocorréncia (grau 3 a 6)
. -aa * -man A S
Periodo 0 0
sim - ‘ mEaw . -I % Tot.al o o v
| p— — 62 Clicar no botdo Guardar
para abrir a caixa de reigisto\

da falta disciplinar

Aprovado pelo Conselho Pedagogico a 10 de dezembro de 2025



